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поряд
сертифiкацii продукцii

1 гАлу:}ь викоl,истАI{ня

1.1 I{ей докупrен,], tsстановлIос порядок сертифiкацil tlpoltyKrtir, процссiв та послуг (надалi-
продукцiя) вiдповiлно гtulузi акредитацii ТОВ "ДОСЗТ", що осртифiItусться 'I-овариствопr з
облrетtеrlото вi7ц rовi/lальнiотtо к!нiпровський оргаrt з ссртифiкацii залiзничноl,о ,I,paHcIlopl,v)

(далi ТОВ "ЛОСЗТ") в СистеtчIi ссртифiкацii ТОВ "ДОСЗТ" (RCU).
Припципи i правила проведення сертифiкацii, що встановленi Ilим локумсttтом,

розповсюджуIоться на лобровiлыIу сертифiкацiю, цо ttc пiдпадае rri/( лirtl тсхtti,rttих
регламентiв,

2 нормАтиI}нI посилАннrI

IJей докуtчIент розроблений з урахуваIIIлям вимог
ДСТУ EN ISO/IEC 17065:2019 (EN ISОЛЕС 11065:2О|2. IDT; ISОЛЕС l7065:20l2, IDT)

Оцiнка BiдlroBiдtIocTi. Вимоl,и до органiв з сертифiкацii продукrlii, lrроцесiв та послуl.
llСl'Y EN ISОЛЕ,С 11067:2014 (EN lSОЛЕС \7067:201З,IDТ; ISОЛЕС 17067:20l3, IDT)

ОЦiНIОВаllНЯ вi,цrlОвiдностi. OcHoBrIi положення сертифiкацii продукl.цii та KepiBHi вкаliвки ttцtl;1tl
сrсьl cepr иL[liкаuii' прол1 KuiT

ДС'I'У-I I ПМГ З8:2014 "Сис,гслtа сертифiкацii tta зltliзllичнопl1 ,гранспортi. Вимоги ло
opt attiB з питань ссртифiкацii залiзttичноi продукцii та поряl]Iок Тх акредитування (ПМI' З 8-200 1 ,

IDT)"
ДСТУ-Н ПМГ 40:2009 "Сис,гема сертифiкацii Ita зlLпiзничнtlму транспортi, Порядок

сер,гифiкацii залiзничноi продукI(iТ (ПМГ 40-200l, ID1)"
ЛСТУ-lI ПМl' 7З:20lz1 "Систсма серти(liкацii lla заlti,зничном1 транспортi. Порялок

ceP'l ИфiКУВаННЯ ВантажIIих i tlасажирських вагоrliв пiс.llя каtliтurьного peNlollTy з про.цовх(еltIlяN,I
c,r,pclKy слуяtби (ПМl'7З 2004, IDT)"

У чьопt1 лок1 MeHliг посилаtlllя lla TaKi ноlrмаtивнiдокупlсtllи:
ДСl'У EN ISОЛЕС l7065:20l4 "OltiHKa вiдповiлпостi. Вимоl,и до органiв з сертифiкаIlii

продукrlii, ttроцесiв та послуг (EN ISОЛЕС 1 7065:20l 2, IГ]Т)"
ДСl'У EN ISОЛЕС 17067:2014 "Оцiнка вiдповiдностi. OcяtlBHi поjIоItення сертифiкацii

продукцii та KepiBHi вказiвки II(одо схем сертифiкацii rlролукцii (EN lSолL]С l7067:20l3, lDT)"

3 llЕI,ЕлIк пl,одукцli, що сЕртиФIку€l,ься тА склАл нормАтиItних
докумЕнтIв, нл вIдпоtsIднIсть яким проtsодиться сЕl,тиФIкАцlrI

3.1 Об'ек,гами сертифiкацii в Сис,гемi с продукtliя, що:
- ви робле lla в Украiнi:
- tsвозиться в YKpaiHy i trозначена виробником, як така, пlо Bi]LtttlBiдae tIинним в Украiпi

норN{ативIIим локуп.{ентам (нала_lri IJfl);
- ВВОЗИ'l'ЬСЯ В yKpairry i не ttозtl:r.lена виробtlиком, ,lK ,taKll) що вiлrrовiдас чиIIIIим в

YKPaiHi Н!, аЛе МОЖе бути i;lен,гифiкована як така] що:]а IIоказниками може бути сttiввiлнесена
з вимогами чllнIIих в YKpaiIIi FI! на аltаrогiчну тlродукцirо;

- позначена виробником як l,aкa, що вiдrrовiдас чиllним в YKpaTlIi НЩ.

jп

^/) р.

попя пок сеп,гпtltiкаr riT пt,lопчкrlii



3.2 Сертифiкацiя продукrlii та агсстацiя виробництв проводитьOя на вiлlIовiдtliсть

вимогам r,аких докуltентiв:
- державних стаtrдар,гiв Уrtраirли, технi.tних умов (ТУ), cTaH.rlap,I,iB пiдприсмств (СТП) та

iIrших H'l'! Украilrи;
- нормативIIо-правових ак,гiв Украiни;
- мiжнародttих та Ilацiона"rыtих стандартiв iнших дерrкав;
- illclp1 KuiT. \,lе,lоJики lll iншiлокупlенlи:
- к()ll|ракt'в ta ilttllих полiбttих Trt ltotclMcttгiB в яких BcгillIoB,rcHi rexHi'tHi поксзllики:

iIrrltиx нормttтивно-технiчItих документiв, якi у вiлповillttостi з законодавством УКраiнИ
вс,I,аIIовлюrоть вимоги ло продукцii,

fiобровiльна сер,гифiкацiя продукцii прово.Ilиться вiдповiдно ло вимог визltачених
заявникоNI.

llсрслiк продукцii, llltl сертифiкус,гься i назва НД, rra вiltrrовiднiсть якил,t з.цiйснюеться
сертиt|riкацiя, ttаведенi в сферi акредитацii Органу з оцiнки Bi,,1I rовiдностi 'l'оварисr,ва з

обмежеltою вiдповiдалыriс,I,ю к!нiпровський оргап з ссртифiкачii залiзtrичного 'гранспорту), щО

с ltевiд'смним долaш,коN,l ло Атсстату акредитацii М 1 О075.
IIepe.riK систем меtlL,л)кменту Tll вилiв еконопIiчrtоi лiяльностi, стосовно яКих

здiйснюсться сер,r,ифiкацiя 'ГОВ "ЛС)СЗ'Г" ttавеленi в Сфсрi акрелитацit, що с невiд'смttиlI

до/lатком до А,гес,r,агу акредитаllii органу з оlliнки вiдповiдttос,r i систеi\l NIсlIеr()кпrен гУ Л! 8()l00.

Псrt,tялок cenTltdtiKяIlii ппопvкlIij
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одиничного виробу наведенi в таблицi 2.
2.

Фуlrкцii.з ouiIIKLl
вlлповlдIIост1

OlrepaltiТ з or 1iнки вi2цltlвiдностi

1) Вибирання
1 .1 Приймання та розгляд заявки.
l .2 lлентифiкачiя заявника, продукцii, стапдартiв, виNIог.
l .3 Прийняття рiшеrIIIя (визttачсtllrя пrIану оцiнювання).

2) ВизначепtIя
2,1 Провелення сертифiкацiйrrих виltробувань в акредитоваIIих
вII/вл.

3) Аналiзування i
пiл,гlзер.,1lltен ня

з,1 Вив.Iення свiдоц,гв Bi/1I lовiлностi, отримаIIих IIа стап1
визначення,з MeToIo вс,l,аноtsJlення ,I,o],o, чи виItо}IуIоться встаIlовлсtIi
вимоги.
З.2 I Iрийняття рiшеtrня llpo те. чи в повноNlу обсязi лове1-1ено
вико}IаIIIIя встаtlовлених вимог об'сктом оцittlовання вiлt loBi/(HocT i.

3.З Ви,ltача свiдоцтва про вiдповiлttiсть: "Сертифirtату вiдповiдностi".

4.2 Опсрачii i фуlrкIlii з tltliHKrr вiдIrовiдrlостi в рамках схем сертrrфiкаIцiТ
.1.2.1 Операцii i фуllкlцiТ ,з оцiнкlt вiдповiдн()стi в ра}lках схепли сер,t,и{liкаI lii

4.2.2 Опсрацii i функцii з оцiлIки вiдпсlвi/(нос,I,i в ра]\,1ках схсшtи сср,гифiкацiТ партii
пролукцii. навслеtti в таблиrli 3.

Таб

4.2.3 Операцii i r}ункцii з оl(iltки вiдповi;lr roc,l,i в paNlкax схеми сертиtРiкацii rrpo;tyrtltii,

що виIIусltасться ссрiйно без оцitltованням виробниIlгва навсдсlti в r,аблицi 4.

4,2.4 Операцii i функrlii з оцiнки вiлповiднос,гi в раN,Iках схепrи сертифiкацii продукцiТ,

що l]ипускасться серiйно з оцiIItованням (оботеrкенням) виробtlиц,гва навелеIIi в r,аблицi 5.

ФуIrкцir з оuiнки
вiдповiдrrос,гi

Опсрацii з оцiпки вiлповiдностi

1 ) L}ибrtрання
l .1 Приймапня та розI,ляд заявки,
l .2 I,1tентифiкацiя заявника. про.цукцii, с,гаttлартiв, вимог.
l,З Прийняття рiшеltIIя (визIIа.lення плану оllilllовання).

2) Визначення
2.1 Проведення сертифiкацiйних випробувань в акредитованих
вц/вл.

З) АIIсьтiзуванrrя i

lti.цтвердrксItttя

З.1 Вивчення свiдоцтв Bi7lr tовiдностi, отриманих на етап1 визIIаIiснtIя,
з метою встаllоtsлення того, чи tsиконуються встаttов-ценi ви\Iоги,
З.2 Прийняття рiшсння про те, tIи l] IIовному обсязi лове/tеllо
виконаltIIя l]с,гановлеIlих вимоt, об'ектопr оцiнювання вiдповiдItостi.
З.З Вилача свiдоц,гва про вiдповiдIriс,гь: "Сертиt}iкагу вiдповiлностi".

4.т
Функцii з оцiнки

вiлttовiдIIостi
L)пераllii з оцiнки вiдповilцtостi

1) Вибираrrня 1.1 Прийманrrя ,r,a 
розгляд заявки.

l ,2 l.ltентифiкацiя заявника, продукrtii, стандzр,гiв, вимог.
l,3 Прийняття рittIення (визrtачсttttя плану оцittтовання).

2) ВизначсIIIIя 2.1 Провелення сертифiкацiйлIих виrrробуваIIь
вц/вл.

в акредитовilItих

З) Аrrалiзування
пiдтвср.rlхtення
(лillензування)

З.1 Вивчення свiдоtlтв вiдltовiдIIостi, оl,риманих Ita с,гаtli визначеIIIIя,

з Nlетою BсTIIIIOI]JIеHHя,1,сr1,tl] чи виконуIоться BcTaHoB';teHi ви}lоги,
З.2 ПрийIrяття рiпlенIIя про те, чи в поI]ноvу обсязi довслеtlо
виконання вотаноRJlених вип,Iог об'ек,гом оцiлtIовання вiдповiдttостi.
З.3 Видача свiлоIfгва про вiдповiднiсть: "Сертифiкату вiдповiднос,r,i".
З.4 Налаttttя права tsикористаIIIIя свlдоцтва llpo
вiдповiднiсть: "сертифiкату вiдповiдностi"

4) Нагляд 5.1 Проведснпя оlIiнювання виробництва.
5.2 lJиппоб\ вrrння ,tи персвiряllня tpa rl<iB пр()л) кцiI'.

3,



Таблиця 5.

Функцii з оцiнки
вiдповiдIIостi

Операчii з оцiнки вiдповiдностi

1) Вибираrrrlя
l . l Приймання ,га 

розI,JIrIл заявt(и.
1 .2 Iдентифiкацiя заявrIика, продукrliТ, c,l,aH;lapTiB, вимог.
1.3 lIрийrrяття рiшення (визначення плаtIу оцiнювання).

2) Визrrачення

2.1 Перrпий cTatr оцiItrоваIIIIя (обстетtення) виробництва
2.2 !ругий eTalt оцiнюваIrня (обстеrкення) виробниll,гва:
2.2.1 Оrtiнкlвання (обстежеtIIля) виробництва безпосерелньо на
виробниц,r Bi.

2.2.2 Проведення сертифiкаlliйних виtrробувань в акредитованих
вц/вJI.

3) АншriзуваrIня
пiдтвердхtення
(лiцензування)

З.1 Вивчення свiдоцтв вiдповiдIIостi, отриманих на eтalti l]и,Jначсння]
з метою встановлсtlllя того, чи виItоIIуIоться Bc,t,aHoB';teHi виj\lоги.
3.2 Прийllяття рiшеIIлlя про те, чи в Ilol]HoMy обсязi довсдсно
викоIIаIIня встановJlених вимог об'сктопr оцitItовання вiдповiдностi.
З.З Вилача свiлtlцтва про вiдповiднiсть: "Серl,и(liкаr,у вiлrrовiдrrостi".
З.4 Надання права викорис,t,ання свiдоцтва про
вi:lrrовiднiсть: "Серти(liкату Bi/trroBiдrrocTi"

4) Нагляд
5.1 Провелення оцiлIювання виробництва.
5.2 Випробування чи псрсвiряlIня зразкiв прtlltукrtii.

'1.2.5 Опсрацii i функцii з оцiнки вiдповiлностi в paN{Kax схеми сер,r,и(liкаI lii rlporleoiB
'Га/абО послуг з IIереl]е:]ення пасахtирiв, небезгrечIIих BatITaltiB та небе:]ltечних вi:rходiв
запiзничнипt транспор,I,оN,I :з оIlilIlованням (обс,гслtсtIIlяп.t виробIIицr,ва ) функllilrllуваllttя
процесiв та,/або посr,ачання послуг навеленi в таблицi 6.

,1.2.6 Операцii i функцii з оцiнки вiдповiднttс.гi в paN{Kax схеми ссртифiкаIlii rlродукцii,
що виIIускасться серiйIIо:з оlliнtованням (атсстацiскl) виробttицтва наведсtli в таблиIцi 7.

Функцii з оrliнки
вiлttclBi7lt tclcTi

()перацii з оцiнки вiлlrовiдностi

1) Вибирання 1.1 l1рийшrання та розгляд заявки.

'I'аблиця 6.
Функцii з оllirlки

вiдповiдностi Опсрацii з оцiнки Bi,,(ttoBiдrrooTi

1) Вибирання
1 . 1 l Iриймання ,га 

розгляд заявки.
1 .2 Iлентифiкацiя заявника, процссiв/послуt,, с,гандартiв, вимог.
l.З Прийняття рiшення (визtIачеrIIIя плану оtliнюваttня).

2) ВизначсItllя

2.1 1lсрший e,t,aIt оIliнrованrrя функцiонування процесу,I,а
постачання послуг (обстежсtIIIя виробництва)
2.2 !ругий етап оцiнювання фуrrкцiонування процесу та Ilосl.ач.tllllя
посJIуг (обстеження виробIIицтва). ОцiIIIоваIIня бе:зtttrссредньо на
виробtIицтвi.

З) АнаuliзуваIIня
пiдr,верлrttсIIIr;t
(lriцсIIзування)

3.1 ВИвчеtItlя свil(оцтв вiдповi/tностi, отриNlаних на етапi визнаLtсllIIя,
з NIcTo11] вс,I,ановлення ,I,ого! чи виконук),гься BcTaHoBJtetti виNlоги.
З.2 Прийrrяггя рiшення llpo те, чи в lloBHoMy сlбсязi дtlвеленtl
виконання встаIIовлених вимог об'скr,ом оцitrIоваlrrtя вi7lл,-,вiдпостi.
J.3 Вилача свiдоtlгва Itpo вiдповiднiсть: "Сертифiкаrу вiлповi,шlостi ".
J.4 Нrдання llpilBa викорисrаllltя cBiJtotrlBit про BiлrtoHi_rHiclb:
"Сер l иr|riка гу вiлttовiлtlостi' .

4) I Iагляд 5.1 Проведення оцiнк,lваttIrя виконання процесiв та на/lаIJlIя послуг.

Таб,.rrиця 7.



l .2 Iлентиrlliкацiя зttявника, пролуrсчii, стаllдартiв. BltMol .

1 .З Прийllя,гr,я рiltlення (визtlачсtIIIя плану очiнlоваttttя).

2) Визtlачення

2.1 Перпlий ет.lл оцiнювання (aTecTallii) виробництва
2.2 ,Щруr ий етап оllitttоваIttrя (атестацii) виробництва:
2.2.1 Оцiнкlвання (атестацiя) виробниllтва безпоссредньо на
виробtIичтвi.
2.2.2 Спостереrкення за коlггроJtьништи випробуваIlIIяN,lи.

2.2.З Провсдення сертифiкаIliйrrих випробуватIь в акредитованих
вц/I_]JI

З) АIrа';liзуванrrя
t I i,,1l,вердлссIIIrя
(лiltеlrзувirн ня)

3,1 ВивчеtIItя свi/(оr|гв вiдповiдtlоотi, о,l,риN{аних rIa eTaIti l]и,]нэtIення,

з MeToIo BcTtlнol]Jlell ня того! чи виl(оIlуlо,гься BcTaHoB"reHi L]имоl,и.

3.2 Прийняття рiшення IIро 1,е, аIи в повItоi\{у обсязi довt,деttо
виконанIIя встановлених вимог об'с:к,гоп,т оr{iнтоваtIIIя вiдповi,l(нос гi.

З.З Ви.ltача свiдоцтва про вiдповiднiсть: "Атест,а,гу виробIIицтва" та
<сертифiка,r,у вiлповiдIIостi rlролукцii>.
].4 lllдltttttя lIгiltJa виl(орисlаttttя cBi.]oцtBit llpo Bi,tttrlBi:Hicrb:
"Атсстату" та "Сертифiкату вiдповiдlrостi",

4) i Iагляд
5. 1 11ровелення оцiнlовання виробпицтва.
5.2 Випробування чи перевiряння зразкiв продукцii.

,1.2.7 оrrерацii i фуrrкlцiТ з оцiнки Bi.,tl ttlвiдностi в рамках схеми сср,r,ифiкацii пос",lуг з

обслllов1 вlltttя la ге\lоlll} p)xol\l()l о склJ]]) ta_,titHи,lllol о lpaHcllopl} tlt iх cKJta,'lttBllx часltttt

з оlliтtlоваItням постаIIаIlltя послуг (атсс,гаlliсю виробttиtl,гва) наведспi в таблицi 8.

4.2.8 Операцii i функrriT з оцiнки вi/цIовiдностi в рамках схеми сертифiкацii про;lукrtii.
lll() вип}скаl гься cepiйtto,r серtиr|riкаltiгю (OцiHKoKl) сисlе.vи менелх(меl1,1у якосri ttaBc.teHi в

8.

Фуttкrlii з tltlittки
вiдпсlвi/(l rос,гi

Опсрацii з оrliлlttи вiдповillностi

1) Вибирання
1.1 Гiрийшlання та розгJIяд заявки.
1.2 I.11ентифiкапiя заявника, процесiв/послуt,, с,rандартiв, вимог.
l .З [lрийrrяrтя рiшспня (визначсttItя плану оцiItIовання).

2) Визначенttя

2.1 l [срший е,IаtI orlitrIoBaltttя постачання пос-цуг (а,r,естацii

виробниrlтва) з обслуговування та ремонту pyxoNlo1,o ск"r]аду

злriзtlи,lноl о ll,laHcпoply га iх склir:r.lвих ,lnc tиtl

2.2 Щругий е,[аII оцiIIIовання постачанIIя послуг (aTccTarlii
виробtIиtц,гва) з сlбсlIуговуваIIня та ремонту рухомого скпалу
зltli,tничноtо Iрснспорl) la iх сltладових,tасlиtl:
2.2.1 ОцiнrованIIя постаrlанllя IIослуг з обслуговування ,га 

рсN,Iоя,I,у

рухоNlого ск;rаду за:li:зничlIоло трансtlорт1 la Тх складових часlин
бе tл occpc:ttlbo на ви рtlбн и u гв i,

2,2.2 Сlrостсрстсення за конlроJlыIиtчIи вrtпробуваннями.

3) АIIалiзування
пiдтверлження
(лirlензуванrrя)

3.1 Вивчсltпя свiдоцтв вiлповiдItttс,I,i. отри {аних на стапi визнаrIелIIlя,

:] N,leToIo встановлсння l,()1,o, чи викоt{уIотьOя всr,аtlовлсrti tsиI\1оги.

3.2 Прийняr-гя рillIентrя про ,1,с] аIи в IIоtsно}Iу обсязi довел.,lt,,
викоIIаннЯ встаltоI]Jlених вимог об'сктопt сlцiIлIоваttня вiдповjдll()с li.
З.З Видача свiдоцтва IIро вiдповiлнiсть: "Агестату виробництва" ,га

"Сер,l,и(liкату вiлповiдrrос,r,i процссу та llослуги".
.'1.4 На-rаltltя IIрава Rик(lписtаltltя свiдоulвlr ttpo вiлповi-tнiсtь:
"A,r,ecTaTy" та "Сертифiкаt,у вiдповiдностi".

4) Наг.;rя:r

5.1 ГIроведеrrня оцitлIовання виконання процесlв та lIалання послуг.

5.2 Випробування tIи перевiряння зразкiв рухоN{ого складу
за-пiзttичноtо IpalIclloply lбо l'x склал,,вих час,lин.



,l,аблицi 9.

4.3.1 Схема сертифiкацiТ визIIачасться пiд час розI,.lIя7lу :]аявки з урахуваIIням побажань
замовника! особливостей i cTalIy виробницr,ва Itроllукцii, Rиконання ),мов сtIо)I(ивача

,1.3.1.1 Схема "Ссртифiкацiя оltиничllих виробiв продукцii"
Випробування з Me,l,olo сертифiкацiТ Itроводяться для ко}кного виробу, заявленого на

сертифiкtiцiю. lla одиничний вирiб продукrlii, ulо пройшов сертифiкацiйrri випробlвання та
отримав позитивнi рсзультати! l]идасться сертифiкаг вiJlповiдrrостi TcpMiHtlM 21ii на сгрок
реалiзацii (погодлtений з замовtrиком), з урахуванням TcpпIilry прилаlносri, апе tte бiльше
олного року. В сер,гифiкатi зазначаеться iдсIIтифirtацiйнi ;1aHi виробу, TaKi як заводськi
но]ltери та irrше. При зас,госуваннi цiеi схсми сертифiкаrliТ технiчний lIагляд не проводиться.

4.3.1.2 Схема "Сертифiкацiя lIap,I,ii продукцii"
ВиtrробуваIIтlя з метою сертифiкацii проводяться на зраJках, вiдiбраних вiд заявленоi

парr,ii в порядrtу та в Ki.ltbKocTi" що встаItовлепi ООВ вiдповiдно до вимог Н! на Irро.,il кцilо.
За llозитивIlими рсзультатами ссртифiкаrliйних випробувань видасl.ься сертифiкат
вiдповiдн,,сri lсрмiнопl дii tпогодrlсений з заi\lовнико.\4 l. з )рахуванням lclri\tiHy лри,ltаtllосгi.
а_пс не бiльurе одного року! з наRеде]Iняl\| розмiр1 партii. При застосуваннi цiсi схе]\,1и
ссртифiкацii технiчний llаглял не llроводиться. У випадку коJlи зtlявник за час дii сертиt|iкаr,у
вiлповiлностi Ite реаrliзував партiIо ссртифiкованоi пролукчii, Оов п.Iоже llроtsес.tи
сертифiкаlliю запишкiв партii сер,гифiкованоi продукцiт. За lrозитивними резуJlыi{га]\1и
iЛеНТИфiКаЦii З*-rИшкiв пар,гii лродукlliТ (складасться акт iдеtlтифiкаrlii) видастьсrr ссрти(liкат
вiдповiдностi терплiнопI дii (погодлtсllий з замовником), zutе нс бiльше tl21ногсl року та термiuу
придатностi, з IIавеленняN,l розмiру залишкiв llirр.гii продуltцiI, rr1o була сер,r.иdliковаIlа.

4.З.1.3 Схема "Сертифiкаrliя продукцii, lI1o випускасться ссрiйно без оцiнювання
виробtIицтва"

IJя схсма перелбачас надаlIня Замовникопл iнформацii та локументацiТ пlо.tlо cTalIy
виробниrlтва пролукцii, випробування з метою сер,гифiкацii на:]разках, вiдiбраrIих О()В .l.a

Itола,-rьший техIIiчний нагляд! ts TepMiH призначений ООВ
Сертифiка,r, вi;tповiдностi та лiцензiйна угода виласться з,t,ермirлопл дii ло одIIоl,о року.
I{я схема сер,I,ифiкацii Molte бу't,и зacTocoBaнa на стадiТ розроблення га поставJIення

llрtl71укцiТ на виробниIlгВо. При цьомУ, :] метою сертифiкацiТ r,toltyTb бути зарахованi
кваrri(liкацiйlr i випробування зс )l\Iови iх ttрtlведенttя ts акрелитоtsанiй випробувmIыriй
лабораторiТ та участi ttредставникiв ()ОВ у роботi Koп.ricir з пOс,I,авлеIIня пролукчii tta серiйнс
виробIlицтво,

Таб:rиr tя 9

Функцii з оцiнки
вiлповiлностi Опсраllii з оцiнки вiдповiлностi

1 ) Вибирання
1

1

l

l

2

Приймання та розгляд заявки.
Iдентис|iкацiя заявника] продукцiТ, станд(артiв, виN,lог.
Прийняття рilttенtlя (визначення плану оцiIповаIIня).

2) Визначення
2. 1 Ссртифiкацiя (оцiнка) оиотеNIи мелIедrrtмrен,гу якостi
2.2 ПровсдеIrrrя сертифiкацiйних випробувань в акредитоваIIих
вII/вл.

3) Аншriзування
пiдтверлження
(лiцензування)

3.1 Вив.Iення свiдоцтв вiдповiдностi, отри]\,1аних на етапi визt]ачеIIня.
з MeTolo встаIIовле}Iня того] 1Iи виконуються BcTaHoB';teHi вимоги.
З.2 11рийняття рiшення про те, чи в поt]ному обсязi довслч,но
викоIIання встановлених вимоt, об'ек,гом оцiнtоваtrrtя вiдповiдIIостi.
3.3 Видача свiдоцтва про вiлповiдlriсть: "Сертифiкату вiдповiдностi".
3.4 IIадання права використання свillоцl,ва llpo
вiдповiднiсть: "Сер,r,ифiка,гу Bi2lrroBi7lHoc,t,i"

4) Нагляд
5.1 Провсдсttttя оцiнювання виробниц,гва.
5.2 ВиllробуваrrrIя .tи псревiряння зразкiв llpor:lyKllii,



.1.3.1 ..l а) Схема "Ссртифiкаlliя rrродукчii, ll1o випускас,гься ccpir"rпo з оцiпrоваrrrrяtчr

(обстеlrtенrIям) виробництва"
Схеп,та вклtочас оrliнюваIIIIя (обс,l,етtенrrя) виробIIицтва. випробуваIIIIя з N{етою

сертифiкацii зразкiв пролуttцii, вiлiбраних ООВ та пода:rьпrий технiчний I]агJIяJl за
виробrrицгвом сертифiкованоi пролукцii.

Сертифiкаг вiлlrовiлностi та лiцсrrзiйrIа угода видасться з ,гсрмiном llii до двох poltiB,

4.З.r,5 б) Cxeivla "Сертифiкачiя процесiв r,а,/або послуг з переве:]ення ltlсlrкирiв.
небезпечllих вантажiв та небезпсчlIих вiдходiв зtLпiзничttилt ,|,паtlспортопt з оtliнюванняп,t
(обстеrкенняп,t) функчiонуваIrня проrцесiв та/або постачаItlrя послуг"

Схема вклю.rас оцiлIIовання (обстелtення) фуIIкчiонування процесiв та/абсr tIос'r'ачання

I1ослуг та подальший ,t,ехнiчний IIаг-цяд за сер,ги(liкованими процссами/послугаN{и.
Сертифiкат вiдповiдrlостi та лiцензiйItа уI,ола виласться з TepMitloпl дii J(o трьох poKiB,

4,З.1.6 а) Схема "Сср,гифiкаIlii продукцiТ, що виrrускаеться серiйltо з оIIiнюванняN,I
(атестацiею) виробництва"

I{я схепла псрсдбачае проведсння оцiнювання (атсстацirо) виробництва, провелення
контролыIих виtrробувань, а також випробування провелеIJня сертифiкачiйпих випробувань
IIа зразltах продукllii" вi:liбраних ООts ,l,а подапьший тсхнiчний нагляд за атес,l,ованиNI

виробttиt tTBoM i сер гиr|liк,,вllн,ltо пролуltui, to,

Атсстат виробництва, сер,r,ифirсат вiдповiднос,l,i та лiцеIIзiйна уl,ола видасться з
,r,epMiHoM дii до трьох poKiB.

4.З.1.6 б) Схсма "Сер,гиr|liкацii пос.;tуг з обслуговування та рсмонту рухомого складу
tалi,tни,lноtо tpilllclloг]) tl Тх склалових |lilсlин l ollitt1.1Ballttяпt ЛосГltlIilIIlIя Il(tc.l) |'

(атестацiсIо виробництва)"
l{я схепла псрсдбачас прове.l{ення оцittlоваttня (атестацirсl) виробництва, провелення

контрольних випробуваtIь lla зразках rцrодукIlii, вiдiбраrrих ООВ та ttо7lальший тСхttiчttИй

IIагляд за атестоваllим виробttицr,вом i сертифiкованою послуI,ою. В окремих випадках, коли

замовнику потрiбен сертифiкаг на вiлремонтовану про.ltуltцiIо. долатково проRоля,l,ься

сергифiкаuiйнi вилробування ,{ ltиJtаtlею ссргиlIriкагr Biдttr.lBi]tHocti tla ttpo.r1 KltiHl пiс.lя

ремоIIту.
Атсс,га,l, виробItиlU,ва, ссртифiкат вiдповiлностi та .lriцензiйtIа yI,oil(a видасться :]

Tepllilto;vt лii до трьох poKiB.
4.З.1.7 CxeMIa " Ссртис]liкаrliя rrродукчii, ll{o tsипускilс,гься ссрiЙltо з сертифiкаrliскl

(оцiIlкою) систсNlи менсдтtмен,гу якtlстi"
I{я схепла передбачас ссртифiкачirо пролукrдii з оцiнкокl або сертифiкацiсIо систепlи

мсIIедяtменту якiстtо виробництва ланоТ продукцii, а тако)( випробуваttttя з MeToIo

сертифiкацii зразкiв ttродукчii, вiдiбраrrих ()()В ,ra подil-цьший техItiчttиЙ наГЛяд За

сертифiкованtltо пролукцiсIо та СМЯ.
Серr,ифiкат вiлtlовiдrlос,l,i та лiIlсttзiйна уго.I(а Rиласться з урахуванням r,ерплiпу лii

сер,I,и(liIсата вiдIrовiднос,гi на систсм) [lенед)I(l\lен t у яlсiстIо.

4.4 OcHoBHi етаllи проведеIlня сертифiкацii

4.4.1 Загальнi проrIедури налавання ,tll пiдтрипtl ваrtня дii документiв про сертифiкацirо

пролукцii. якi зас,госовус ООв , вiлповiдаю,r,ь вимогаN,l стандарту дсту EN ISолЕс
17065:2019, /{сту EN ISолЕс 17067:2014, лсту II IIмг 38:2014, лсту-н lIмг 40:2()()9

ДС] ГУ Н ПМl- 73:2014 Ttt скJIаllаються з 1,аких осIlовних етlлiв:
- irIфорп,tувirн ня замовника щодо схем сертифirtачii (згiдно п.4.z1.2);

- подаlIня та розгля.Il :]аrIвIiи IIа сертифiкаrliю (згiдIIо п.4.4.З),
- готуваIIltя до сертифiкацii (згiлпо lt.4.z1.4);

- ссрти(liкацiя про,,1укцiТ IIа вiлrtовiднiсть Rс,I,ановлсIIиNI вимогам (зr,iлноп.4.4.5);

- пiлготовка :звi,I,у про ссртифiкацiкl (згi,,tно п.4.4.6);
- прийняr-t,:t рiшсння щодо ссртифiкацii (згiдно л.4.4.7).
- нагJIя/( за продукцiею, виробництвопл та СУЯ виробника (згiдlIо п.4.4.8).



,1,4.2 lrrформування пlодо сертифiкацii
З MeToto irr(lорпrування по,генцiйttих замовниttiв, ООВ надас заявнику локладний <Опис

cxel{ сертифiкацii> наведених в таблицi l у тому чисJIi форму заявки, форму опитувеlьноi
анкети та перелiк додаткових матерiапiв. За зверненнями потенцiйrIих заявникiв ООВ п.rоже
lIалавати iншi докумеtlти (стандарти, проце/lури та iншi IIfl), якi мiстять вимоги до
сертифiкацii продукцii (охоплк)ючи lIорядок визначення вар,гостi робiт).

4.4.З Подання ,l,a 
розгJIяд заявки

Заявник, у виIIадку прийнятt,я рiшепtiя про серти(liкацilо продукцiI, поl}инен llрOlJес,rи
TaKi заходи:

. ознайоми,гися з осIIовни]\{и схеN{ати сертифiкацii;

. вибрати }1ожливу схелrу сер,l,и (liкацii;
' провести! за Irеобхiднtlс,t,i, tlрI,анiзачiйно-технiчнi захоl(и, якi забезпечать яttiсне
прове;lен ttя робiт;
. заявку rra сертифirtаrtiю з додатковими матерiалаLIи що подак)l,ься pal]oNl з заявкоIо:
. ltаправити заявку на сертифiкацiю продукцii до ООВ
Заявка на сертифiкацiю продукцii по.цас,],ься на офiцiйному б.,rанку, ttравиltыlо

ЗаПОВНеНОN,lу i пiдписаному уповноваженип,1 III)едотавнико]\,I клi€п,[а, в якоп,{у безпосере;lньсl
або в додаткових матерi:rпах ltо,r(аються вiдомостi щодо заявлсIlоi сфери сертифiкацii, а
тако}к згоди замовника дотримуватись виlчlог до провсдсIlня робiт i Itадхвати усю
iнфорпlаllirо, IIеобхiдну для прове.l(ення сертифiкачii.

У заявцi повиtttri пtiстиlися. щоlllйvенше. l,aKi дсlli: Ili]]Ba. arlpeca la tuри]и,tний стагlс
органiзацii, опис пролукtlii, заявленоi на сер,гифiкацirо, стандарти (irrmi II!, на вiдповiлlliсть
якипл буле здiйснтоватися ссртифiкаrliя кожltого виробу). flo заявки додас,Lься додатковi
МаТеРiа_;tИ Та lIfl На продукцiю. ООВ мас право запитати iншi r,ехнiчrri док) l\lенти! необхiдпi
для t t i''lвицення об' сктивносr,i сертифiкацii.

У разi бажаIIIIя K'tlieHTa розширення сфери сер.r.ифiкацii, BiH IIола€ зая]Jку на
РОЗШИРеННЯ! ЯКа МОЖе ОХОllJповати полiбIlу продукrliю, вiлмiннi ir,tiсtlя розташування Totl1o. У
TaKoNly випадку вl.t.l1аний сер'r,ифiкат скасовус.tься та оформлtосться новий. Процедура
розширеIIIIя сфери сертифiкацiТ охоплIое лii оllисаIri в п. 6,3 6,8.

4.4.4 Готування до сертифiкацii
4.4.,1.1 l'отування ло серти(liкацii у загаtьному випалку вклIоча€ TaKi заходи:
- рсгсlрзчiя Jаявки та надаlIих valcpilriB:
- ви:]начспня викоrrавцiв та eKctlepTlIoi груtIи (персона:tу), що прово/lитиN{е

ссртифiкацirо;
- розtJlяд (анапir) tJявItи та llltдаIIих пrагсрiалiв:
- пi2ц,отовItа рitIIеltIIя за заявкоIо;
- пiлготовка rllIaHy дiй з сертифiкаlli'i;
- забсзпс.Iення персонaLцу лlеобхiдлtими робочими л()кумеIIтами.
4.4.4.2 Jсrявlса. шо llалiйluла до UUB . Pel сlру( Iься в жlрrlzrпi Ia Р()tlЛЯДаСГЬся 1 tcpпIiH

шо Ilc IlерсвишУс JOднiв. Rодно,tас ПlrоВодиtься аllrпiз надltllоТ замовllикоrt докlмсttrluiТ.
АПаПiЗ ДОКУМеНТаllii проводиться з ме Iоtt) перевiрки ii вiдповiдlIостi вс,tаIIовленLlм
вимUIам la lабеlле,tення впевненLlс,li y,io\,). шо:
- вимоги до сертифiкаrlii чiтко визttа.Iенi! локуN,Iентаlьно офорir,t'JIеrri та зрозумi.lri;
- буль-якi розбiжнос,гi у розумiнIлi пriж ООВ i заявникопI вiдсугrli;
- OOIJ здатен надати послуl,и з сертифiкацii стосоtsно заявленоi сфсри з ло'I'риманнrlм

б5'Jь-яких iнших спецilt_пьIlих вимоI ta tlрийняrи trбгруlIгованс рiшення За tuяtsк()k) iз
визIIачен ням схеми ссртиt}iкацii.

/Jля проведення аtlа.riзу lrаданоi 71окументацii та IIроведення под.lльших робiт з
сертифiкачii керiвник оов або його заступник визIlачас експертну групу дJlя виконання
робi,г з оцiнюваtrIIя ltоя<ноТ конкрстноТ rrродукцii.

Ло ск,li,lд) cKcttcptHoi Iр}пи нс п ри-]н ачillо l ься сttсtliltлiсtи, шо в]асII()дiIоlь з
оргаrIiзацiсtо, яltа :Jайл,IастьсЯ рtlзробленняМ або пос,I,ачаllltяпt такоi самоi тlродукцii.



Пiл час анапiзу надаttоi документацii rrсрсвiрясться:
- наявltiсть HlJ па продукцiю, що rtолае,tься на сертифiкацiIо;
- наявнiсть 71t,lKylreHTiB, що пiлтверлlкують похол)кення IIродуrtцii;
_ наявнiсrL, лоttуп,IсIIтiв виробника (за необхiлrlостi) про гараrrтii та вiдлсlвiднiСrь

rlролукllii;
- нttявttiс,l ь лоltуплеIIтiв (за необхiлпосr,i), пlо пiлтвсрд)кують розмiри llapгii та лату

виitуску продукцiI;
- вислIовки (за наявностi) вiлповiдних контролIоIочих органiзацiй (!ержтехнагляд,

MiHicTepcTBo охорони здоров'я тощо);
- лостовiрItiс,гь, правильнiсть заrtовнення та TcpMitt лii локументацii.
Результати аIIа,riзу наданоi докушtсн,t,аI lii оформлtоlоться 1 виглядi вис]lовку.
У разi прийняття за рс,]ультатапtи аtlплi,lу 21окl,ментацii поз!ггивного рiшеttлtя rцo]lо

п,tолtllивостi сертифiкацii тa вiдсутrIостi розбilrtностсй, eKcltepTIIa група:
- визlIачас ВЛ, яка прово,l(и,I,иN,Iе випробування (при виборi BJl псрсвiрясr,ься чи

охоJJJlюс сфера акрсли,гаrtii ВЛ продукrtiкl заявлсrtу rrасерr,иrРiкацiIо та Nlе,I,оди випробувапь);
- 1,ol,ye проект лiцензiйноi угсr(и (за необхiдrrос,I,i) на застсlсування ссртифiкату

вiдповiднос,I,i;
_ го,lу. пIrOекl лоl овор) lIa провс_]сння робi r. 1 якU]\lу наводяlься .lcHoBHi 1rlОВИ

I]ровсдсIIпя робiт, порядсlк сIlJIати за послуги з сертифiкацii, етапи та тсрмiни iх проведеltttЯ.

4.4.4..1 За гезулLlаtа\tи po,1l лrл) tlявки,la rна.ltiзу ltалrнtriлокуменlаuiТ ООВ rrРИйПrаГ

<Рiшення за заявкою на ссртифiкацiю> (IIлану оцiнtоваItIlя) iHe пiзttitrIе 30 лiб пiсля
о,гриNlаIIllя заявки (з до/tаl,ковими ма,I,ерiалами) сгIовirцаt llpo сRо. рiшення заяв}lика.

Якцо за резуJьтатами розгляду заявки та cyl I ровод)I(),вал ьн их док)]\lL'lll'iв вИЯВЛЯеТЬСЯ

неплохtливiсть llроведелtltя серт,ифiкачiI заявленоi про;tуltцii, ООts надае за}IовIIику висновоIt

з обrруtlr,ованоlо irIфорп,тачiсlо про неможливiс,гь проведення сертифiкацii та повер,гас

отри]\,lану докуtчтентацitо.
У разi нсзr,оли заN{овtlика з вiдпtовокl у провt,.l(еннi сертифiкацii BiII Moltce IlСlДаТИ

аIrе:tяtliю до ООВ .

!огсlвiр на прове,I1ення робir, направляються заI!1овнику разо\,1 з рiurсннял,t про

llровсдсIllIя сертифiкацii. КоItiя рiшення направля€ться до ВЛ, яка буле проводи,l'и

ви t tробувlllt tя.

4.4.4.4 Пiсля укладення договору та при наявностl пlдтверджеIlllя IIlодо спJати за

пРоВС;lення робiг (у разi Irеобхiдностi) ООts викону€ перltlий етап оцiнювання виробниllrва
(розгляд додаткоr]их п,tатерiалiв надtlних ,l1o заявки) та складас "ВисlIовок за результатаN,lи
перlllого стапу оцiлIIовання".

Персонlt_п5, еКСПерlн(ll' групи ltадаlо,ll,ся Hci оtримlнi вiд tапtовника магерilt_пи та

докупtентацiя, а ,I,aKo)It IIсобхiдпi робочi документи OOl].
Jl позигивнипtи рсlульlатJl\]и llершоlо еr:rлу ttuiltKrBlllllя. cKcllep,lHa гр}Ilа р(|tробля.

<I1рограпrу оцiltlt,lвання виробництваll 1,а провоllить Другий етап оцittювання виробниуцтва
без п оссрс. t tt 1,o на ви робн и ltr Bi.

4.4.5 Сср,гифiкацiя на вiдповiдrtiс,гь визItаченим виNlогаIvt

в холi ссрти(liкацii заявлена проltукцiя псревiряеться на вiдповiлнiсть виlIогапt Bcix

необхi,rних сtrttларr,iв та iнших IlД зr,iдно зi сlIlсрою. ви]llаltеною 1 rlявui. вirпtlвiлно до

кри,I,ерiiв ссртифiкацii. передбачеrIих планом IIроведспtlя робiт,
llcpeBipKa вiлпtlвiдностi об'сктiв оцittки вiдповiдrrсlс,r,i/сертифiкацii виlrоI,аlt LI!

з;liйснtосться шляхо]\l ана,тiзу гlt оцitlювllння показникiв (хараttтсристиtt) прсl,t1укrliТ за

результатаN{и випробувань, що проводяться ВЛ.
лIlа.ltiз i оцilllовання показниttiв, llapaMcTpiB та харак,t,еристик продукцi1 з]liЙснюють

IIлени скспсртноТ групи на rriлставi таких MIaTepia.jliB:

- виl\,1ог (HaBe.,teHi у стандартах, ТУ, iпrrrих НД) до розроблення, виробництва та

випробуваttь пролукцii;
- ,l,extIi.rttoi лоttумсrtтаIliТ щодо органiзацii виробtlицтва rrродукrliТ;

- результа,гiв випробувань зразкiв продукIlii.
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rIлени експер'гноi групи MaIoTb право застосовува,1,1t irrшi технiчнi локумеttти, якi
необхiдrri для пiдвищення об'сктивнос,ti сер,гифiкацii.

При сертифiкацii продукцii 'ri' випробування лоручаються компетеlIтIlим ВЛ, якi
ВЗаСП,tОДilОТь З ООВ на логовiрttих умовах. KoMпeTettTtticTb ВЛ повиIIIIа Itiдтвер;lltсуваr,ися
акрелитацiсю ]IAAY. У виIIяткових виIIадках, коли у ВЛ вiдсутIIя аttрели.t.ацiя, ООВ може
}аlучи lи raKy RЛ ло випробувань ]а умов:

а) ООВ поклалае tta ссбе повну вiлItовiдсльнiсть за,гак) роботу та iT рез1.;tьгl,tти;
б) ло початrtу робi,г ООВ повинен вlIсвIlитися] що ВЛ е коI,1петентна i вiltповiлас

вимогам стаIIларгу ДСТУ ISОЛВС 17025, а Taкo}lt, що Bolla lle залу.Iа€ться до участi 1,

розробltеннi або виробництвi rrродукltii такиN,l trиноNl! який N,lоже поставити пiд заr.розу ii
неуперелженiOть;

в) ООВ lrовинен отрима,l,и згоду заNIовIIика на:]аIучсlIlIя ВЛ до робi.г.
При застосуваннi схем з сертифiкаrliсrо (оцiнкою) СМЯ роботи здiйснюю.гься з

залучаlIIIяN,I органу ссртифiкацii CMJI ТОВ "ДОСЗТ" або iIIших органiв сертифiкацii СМЯ,
flля провсдслtня виltробувань клiснт робiт нада€] зра]ки цiсТ продукцiТ .I.a тсхltiчttу

докчtчIен,гацitо IIа них. Склад технiчноi /lокумсIIтацii визначасться ооВ (ВЛ).
ГIри ссртифiкацii зрtвки вiлбираlоться вiл rrapтii rrродукцii. Кiлькiс.гь зразкiв для

ВИПРОбУВань'tа правила Тх вiдбору ви:]начаються ООВ згiлно з особливосl,ями сертифiкацii
ко}Iкре,гних видiв чи груп одлIорillноТ продукцii,

Вiдiбранi зразки (у ptBi потреби) ll.помбуrоться у lrрису,гностi представника tsJl чи ()()В
У ЗаГаЛЬНiЙ або iIIдивi/lуаrrьнiй Tapi ,га направляIо,l,ься виробником до IJJI. У випадку веjIиких
ГабаРИТttих розмiрiв продукцii гlлопtбl,вання викоI{усться такиN,I мстодом, ll(o RиклIочас
пiдмiну, замirlу чи /lоступ до пролукцii без руйнуваttня пломби.

Зразки проllукIlii випробовуIоться на вiлповiднiс.rь виNIогаNI tlинних в YKpaiHi
НОРМаТИВI]ИХ 'l'a iнших докуплеltтiв, п{о зазна.rенi у pirtreHrri за заявкою га,гехнi.Iному заtlлаttlti
На СеРТИфiКацiЙнi випробування, В TexHi.IHoпly завданнi обов'язково вказана кiльltiсть зразкiв
для сер,[ифiкацiйних випробуваtIь. мiстяться llараметри, якi повиннi бути перевlренi,
llокilзниItи! знаtIення параметру або посилання tla вiдItовiдний пунк,г HfJ, метоllику
випробувань за необхiднiстtо. В окремих випадках. технiчне завдання lra ссртифirtаlцiй Hi
випробування таlабо рiшеItrIя зазаявкою на сертифiкацiкl можуть мiсти,ги BKzBiBIty, lцо ООВ
ВИКОРУС'ГОВУе ПiД ЧаС сертифiкацii протоко:tи раIIiше IIроведених випробувань (повнiс,гrо або
частково). При цьолrу маю,гь задовiльнятись IIacTylIHi критерii:

- зразки для про2lукцiТ вiдiбраrri предстаI]никоп| акрелитованого ООВ ;

- виttробування проведенi в акре.tlи,гованiй випробувальнiй ;rабораторii (у випа2lку якlцсl
лабораторiя акредитована тiльки на TexHi.lHy компетен,t,н iс,гь то у присутIIостi прелставника
OOt] );

- HopMl1,1 ивний :окуvен t на ttptlлyKttiKl повинен пtiс l иl и iHrPopMauilo lllo
вилробов1 вання лrtttазникiв парапtсr piB (I]e J) льтати випробув;.tнь яких ооВ ]\la{ Ha]\lip
t]икориста'tи без ttовторного витtробування) вiдttосяlься до перiодичпих, tипових або
rсвапiфiкацiйних випробуваItь;

- 1 разi вiдtlсссння покltникiв .to ttсрirцlу,111цу випроб5вань. lcprliH дii псрiодичних
протоколiв (згiдно вимг Н/{ на продукцilо) не вичерлано;

- у разi вi;lнсссlлня показникiв до ] lерi(\дичних! типових або квапiфiкацiЙних
випробуваltь заJIвник IIадав локази, що з моменту проведенIIя цих випробувань /lo вирOбу або
tехно.,lогii' йоtо виlr_llrlвлення lIc вносились tмillи яtсi lt,lt,ltи вплин) lи на виtlроб1 BaHi
IIокalзники.

Порядок провелеIIня випробувань та рссстрацii fx резу.lrьтатiв ви:]начасться
докумеIIтованими проI(едурами IJJI, яка залу.tасться до робi,r..

I'езуль'l'ати виttробувань оформltк,lкlться про,Iоколом випlrобувань. Зразки rlродукцiI
залишак),tься власltiстrо :]аN,ltlвника.

В холi анtr,riзуванtIя i оцiнtовання пока]никiв, IlapaмeTpiB та харак,tеристик tlролукlдii на
BiдttclBi2lIricTb встаIIовJIе}Iим вилrогам, ООВ tIроводить rrepeBipKy о(lормлення та змiсту
протоколу випробувань для визначсння:
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- вi.цltовiлlIостi номенкltаrr,ури леревiрених показrtикiв ,la харакеl]истик тим] що
визначенi у pimcrrrri за заявltоIо ,[а ,l,ехнiчному завдаIIIIi IIа випробування,

- вiдповiдносгi вимогаN{ до о(lормлсttttя протоколу випробуваttь;
- вiлповiдIIостi використаIlих ме,голiв та засобiв випробуваIIь виNlогам [lД на п,rетоли

випробувань.
ООВ llеревiряс вiдпtlвi;lнiс rb протоколу випробувапь вил,IогаI\,1 ЛСТУ EN ISОЛЕС

l702_5:201 9.

Якrцо лротокол випробувань tle вiдIrовiдас вищс псрсрахованим критерiям. ООВ лiого

llc зарахову€], про що сrtовiпдас BJl iз вказанням причиIIи вiдпtови вiд проток,эlrу виllробувань.

4.4.6 Пiдготовка звiту lrpo сертифiкацiIо

За ре:зультатапrи аtlалiзу надаrtоТ,гехнiчноi докумсItтаtlii ,t,a ycix MaTepitrrriB, о,гри!lаних у
прсll1есi виконаI]IIя програми робiт, аулиrори скJIадають звiт (ак,г) про сертифiкаllilо ,I,a tIpoeK't'

рiшенttя за результатаN,Iи робiг, у якоN{у наволяlься рез}льтати оцiнювання виробItицтва
продукцiТ та рекомендацiТ щO,rlо вилачi док1 мен гiв з сертифiкацii або вiдмови у Тх видачi, Акт
1звir) ra llг(|скг рiшення пiдпис)r,rься yciva члсttаltи et(cпep,llIllT lп}llи lа lte пiд.rягlс
поI,одженнIо iз :замtlвниIсопл.

ООВ сRо€часно tlзttайоп,tлюс заN,IовIIика з IIоIJним звiтопt (Актом) про резу.llь'гати
оцiIItовання з зазIIатIснням ttoltItoT виявленоi нев j.lцlовiлнtlстi, яку пот'рiбно усуttv'rи, rrlОб

забезпсчи,ги вiдповiднiс,гь продукцii усiп,t зазна.lепим вимогам, а також обсяг tIеобхiлниХ
llодапьших робiт з повторнот,о оцiIIIоваttttя чи випробсrвувань.

Якlцо залrовник доведе, ttlo BiH пtоrttс виIlравити Itсвiлrtсlвiлностi у прийнятний TepMiIr,

lо лiсля викuIIаIltlя ниv коригувальних дiй QOB проволиrь лola-ltbllli захоли r оцilIки
вiJtповiдностi Irролукцii з урххувэнtIям paHiltle провелених робiт.

4.4.7 Прийняття рiшсння щодо сср,гифiкацii
ООВ виtrоси r,b рiшсItttя про сертифiкацii продукrtiТ на пiдставi iнс}lорпrацii, отриманоТ в

процссi серr'ифiкацii, а t,attolt буль-яttоi iIrllloi iнформацiТ, п{о мае до ltього вiдlIошсtttlя.
()бсяг ill(lормацii пtlвинеlт бути достатнiпI:
-,,t.;Iя оС]. щоб бути зла,гним прийItя,t,и обrруllтоване рiшсttttяi
- дJя llросте)Iiуваtrос,гi, цоб бути достуtIною у випалку, наприклаlt! апеляцiТ чи lutя

llJ lxtIy вJtlllя подlпьшоj лiял ыtостi:
- ttlоб гараtrгувати пос,r,iйну вiдповiднiсть l]имогам до сертифiкацii.
Будь-яка iнфорплаrtiя, на якiй засноване рiшеIлrtя, ll(o надходить з буль-якого джсрсла,

вiдмiнного Bi,,( процссу сертифiкаrliТ, повиllна повiдом'ltя'гись замовнику або tlостача*пыIику

paI]ON,t з iнформацiсю щодо процесу сертифiкацiТ. Замrlвttик або rtостаT а_пьник l\1ають

мотtливiс,t,ь проко]\lентувати ii (надати вiдповiлнi поясIIсttttя).

Yci звi.l.и (aKTrr), матсрiаJlи яких ви користовую-tься при прийttя,I'l,i рiшеIIь cTocoBHo

сертиdliкацii. пtlвиннi бути забезпеченi об'сктивними дока:]ами (Bci доказовi маrерiали

долучаються ло сlIрави з сер,r,и(liкаllii:lI,iлно iз прочелуроIо).
I Iсвiлl loBiлlIocTi r'а iх вирilrrенltя пiдltяtакtть дoкyN,leн,I,yBaIrrlro ООВ у IIроl,околах

tIевiltповiдttос,r,ей або IIавсленням у вi;цlовiдIIих звiтах та aк,l ах.

lIри rrрийняттi рitпенtIя керiвництво О()ts дотримусться llравила, що кожне рilllсttltя за

ре:]уJIьтатами сер,гифiкаrlii I]иносить особа, яка не брьта учас'гi у сертифiкацiТ.
РiшсItrlя за рс:]уJIьгатами сертифiкаllii llриймасться шляхом оформлсння окреNIогO

локумепту.
Пiсля прийняття IIозитивIIого рiшеIIIIя. ООВ оформ;rю€ докумен,ги з сертифiкацii

Irродукцii встановлеlIим вимогам! ре€струс ix у PeccTpi ООВ та вилас замовI]ику,
Серr,и(liкацiя проltукцiТ встаIIоtsJtеним виI!1оt,ам здiйснкlсrься Illляхо}1:

- видачi сертифiкатiв вiдповiлrtостi та чи aI,ecTaTiB виробництв;
- уклаланнЯ лiцензiйноi угоди Hir ПРаВil ']аСТОСУваtlня сертифiкатiв вiдповiдностi таlчи

:lтес,гатiв виробниц,t,в.
Форми локументiв. якi застосоl]уються ооВ плiстять iнформацirо, передбачену у !СТУ

l]N ISолЕС 17065. У документах з сер,I,ифiкацii наводяться посилапIIя на те, що вони видаlli
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в рамках акредитоваIIоi сфери :rii ООВ. На кожноN{у оформленому документi повиннi
I1аводитися посилання на акредитацiю з познзаIенням дати та I{oмepy акредитацii НААУ, а
1'акож наlliоl]ilпыlиЙ зIIак акредитацii. За наявностi призIIачеIIь та уповноtsажень, також
обов'язково наводиться вiлповiлltа irrформацiя.

Yci докумснти з сер,гифiкацii пiдписуються уповповажеIIою особою,t,а засвiлчуtоLьсrt
lrечаткою оов.

ооВ lli в яItоvу разi ttc лслегу{ ll()l]н(lва)l(сllllя шодо налаваllllя- пiлtримування.
зупинення дii.Iи скасуваIIня дtlкупtентiв з оертифiкацii стороннiй оргапiзацii або особi.

Якщо сертифiкацiя чи випробування об'скту сертифiкацii за окремими показниками
проводиJrись декiлькопtа оргаlIами чи ВЛ, то локумеllт про сертифiкацilо видасться за
наявнос,l,i ycix tIеобхiдних IIроl,околiв (звiтiв) з позитивнип,Iи результа,l,ами випробувань. При
цьому ООВ пiдтвердлtуе чиrtlriсть робi,г, rlровелених irrшими органiзацiял:и.

У цьому випадку в ссртифiксrгi вiлповiдлtостi перелiчl,к.l,r ь Bci протоколи випробувань з
зазначенням lJJI, що прtlво2lили випробування
'Гермiп дii серr,ифiкатiв визнача€ ООВ з урахуванням: ,герплiнiu лii НД lltr об'скт

сср rиr|rircaltii': t apltlt гiйноl о TepMill) лрилатнос гi про;t1 Krtii. але tte бiльше герьriнiв. tазначених
роздiлi 4.3 .I(o llього порядку або визначених чинним закоподавством Украiни,

TepMirr дii документiв з сертиr|liкаllii rrочиliасться з датLr ресстрацii його у PeecTpi,
Якrцо ООВ використовус знак! власtIиком якого с iнtltий оргаtI або систе]!1а, BiH IItrвинен

]\Iаlи )году ] lим opl lноv. яка гJрilнт) ва,] иIlе Bi.tпoBi:llictb yciv llо.;lоженням Iцuдо
використання зазIlачеIIого знаку.

У разi негативIIих результатiв сертифiкачii, ООВ yxBа.llK)e вiдповiдне рiшення,
замовltику напраtsля€ться повiдоп.tлення (.;tист у довiльнiй форпri) з IIаве1,Iе}Iням
невiлпо в iдностей la лри,lин Hel аlиlзllих резульгаriв,

У рiшсrIIIi повиннi бути наданi роз'ясIIення лlо;lо обсягiв та BapTocTi робiт з
СеРТИtРiКацii у разi ItовторIIого звернсIlIIя замовника пiсля проведенtlя кориl уtsаIrьних,lахолiв. У uьопlу виIIалку оговорюгIься lрани,tний tepltitt повгорного зверllсIIlIя.

За НеОбХi.'lноотi внесенtrя до докумен,гiв з серти(liкаIlir змitt, що вIIJIиI]аlо,гь IIа
хараIстерис,t,ики об'скту, який сертифiкувавоя, чи на златtliсть стабi:tьно ix пiдтримувати,
заN,Iовник зобов'язаний звсрIIутиоя ло ооВ для поголжсlIня умов збереrкення дiТ докумсrrтiв.

ООВ ВИЗНаЧаС, чи по'l,ребуlоть зазначсIIi змiни додаткових випробувань 11IJlяхоN,l
IiРОВеДеННЯ ПОВТОРНtli Сертифiкацir. У разi необхiдlIостi таких заходiв п(lсlачiUlы{ик не мас
права поси"цатися на сертифiкацilо до l,ого t{acy! доки ооВ IIе дас,l,ь йоп,rу вiдповillного
ПОВiДОПlЛеННя. Якщо вказаtti зьtiни BHr-,certi без ttot tlдlItеltrlя з ООR, дiя сер,r,и(liкатiв та
.ltiцепзiйноi уl,оди на право застосуl]анllя сертифiкату вiдповiлностi зупинясться :J l\.lоfi,leн t,y

дати внесення змtiн.

4.,1.8 Наглял за виробництвом rrролукцii
Нагляд здiйсtttосться IllJlяхом пговсдеIIня заrолiв iнспекцiйIlих перевiрок i проволиться

з меl,о}о:
- rtеревiрки забезпе.rення постiйно'i вiдповiдностi продукrliТ вимогам H7rl;
- tабСЗПСЧеННЯ ВПеВНеностi у ltll\])- що rtролукчiя вi,tttовiдаг визttачсttим до нсТ

вимога]\r:
- попереJlження виник]lеЕIня умов. якi мох()ть привести до випуску продукцii, rl1o lte
вiдповiлас вишtоt,ам Н!;
- tsиявлення tlричин невiдповiлностей про.,1укцii" вс'гановлс]]их tti21 чlrс прове2lенtrя
Ilаl,JIялу;
- пiдr,верлження виконання умов лiцснзiйноТ угоди Iа прхви.JlьнOстi засr,осуванrlя

сертифi кату вiдl Iовiдностi ;

- з'ясування причиll реклаl\,1ацiй чи скарг IIа про.l1укцitо.
lIроцелурИ наглялУ можуl,ь включа'ги: KoIITpolIbHi випробуваIIня; кt,lнтрольнi iнспскltii

виробrtицтва; нагляданнЯ за CMll виробIIика. Зравки лля прове.l(енltя кон.l.ролыIих
випробовувань вибираються з rIисJIа типових для вирсlбниц,r,tsа! як9 контролю€ться.
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ООВ rrри ук.паданнi ;1tll,ilBttpiB IIа оср,гифiкаtliкl lrрtlл; ьцiТ ьиNIагil€. тtIt)б лоgтачаJIьник

iIrформував його про буль-якi передбачеlti злtiни у СМЯ (наприклад, заплановану змiн1

IсхllоJIогiТ виробницIва або. яI(що цс дорсtIно. СМЯ. цu l\1ol() Ib llllllин) tи на вi.lповiдlliсtl,
продукчii встановлениN{ вимоr,ам).

За резулы,а,l,апtи аrrапiзування iнформацiТ про зN,liни, ООВ визначае, чи потребутоть
зазпаченi змiни долаткових робiт з сертифiкацil чи наглялу. IIро прийнятi рiпrення ООВ
повi,,(омляс виробIIика (постачапьника). У разi llсобхiдностi тtlких робiт ООВ пропоllус
lIроRслсння нсобхiлttих зltхо:iв. IJиробник IIе \4al права посилflгися tta llаявнiсгь,'toKyrtcllTiB З

сер,l,ифiкацii до того часу, доки ООВ rre lIровеле llеобхiдttих захолiв i IIe дас,l,ь tsiлIIовiдного

повiлошllrення.

4.4.9 ЗаrtiнчеIrrrя ,l,epMiHy дii, скоро.tення, призупинення або скасування сертифiкацii (в

тому числi i атестацii)

За результатами Ilаглядання або ittшtим tIином! у разi виявлення невiдttсrвi.,lнос l i ло
сер],ифiкаIliйних вимоl,, ООВ приЙмае рiшення:

- призуllинення сертифiкацii;
- сltорочсIIIIя с(lери сертифiкаIцii;
- скасуваIIIIя 0срl,ифiкацii.
ООВ призIlачас одну особу, ttцlб сфорплулtс,lвати Tll повiдr.lпlи r и клiснту. у випа/lку

призупинеItня! нас,гупнс:
- дii. rrеобхiднi длJl закiнчення призупинення i ttоttовлення ссртифiкацii для продукцii

вiдповiлно ло схеNlи сср,гифiкацii;
- буль-якi iншi дii. що вимагас схсма сер,гифiкацii.
ООВ забезIrечус, щоб зазна.tена особа була компстсIlтною щодо зltань,r'а розупriппя ycix

аспсктiв поводженIIя з призупиIIсllиN,lи сертифiка,t,ами.
4.4.9.1 11ризупиненttя сертифiкацii (в тому числi i а,гесr,ацii)

ООВ ir,Tcllte призуIlинити дirо сер,rифiкату у випадках:
- порушення вимог, встановлеIlих llo продукцii, пlо були сертифiковаIri;
_ змiII. якi мояtуть влJlинути tra злrтнiстr, кlriгнта вiдповiдати сертифiкаI(iйним випtогапl;

- ltоруIIIення уп{ов сертифiкаIIiйI{оi угоди;
- lIорушеIIня Ilравил зас,l,осуванttя сертифiката;
- вiдштови зitявника вiд опла,ги робiт з lralrlя/(y;
- за вимогоIо клiснта.
РiпIення llpo IIризупинення дii сертифiкату прийпtlстl,ся ) випilдКУ. ЯКIllО В)ItИТТЯNl

коригувtlJl],них захсl.,1iв виробник може усуIIути виявлеIIi при!Iини ttcBilцroBiдHocTi lа
tri2lгвердити вiдповiдIliс,r ь продукIцiТ встаIlовJIени}I вимогаNl.

Якщо для рitпенlrя щодо при:]упинепtrя сертифiкацii або тих дiй, яких вимагас схема
сертифiкацiТ, необхiдпо tlровести бу.ltь-якi оцiнювання, ана_JIiзуваIIIIя ланих або ttрийняття

рirttення, ООВ rlроводить вiдповiлнi лii.
оов вноси,гь Bci нсобхiднi змilrи rlо офiцiйних докумсн,I,iв щодо ссрl,ифiкацii, пуб:liчноi

iнфорп,lацii, тощо.
,l.,1.9.2 ПоновлсlIня сертифiкацii (в тому числi i атсстацii)
ООВ поновлюе сер,I,ифiкацiIо пiсля призуttинення, якщо виробник усунув вияв.llенi

невi.l1повiдItос,гi та пiдтвер.l1ив вiдповi/(нiсть пролукцiТ BcTalloBJleHиM ви}lОгам. ООВ внОСи'ГЬ

Bci необхiдпi зN{iни до офirliйних докуI1tентiв lI1о2цl сертифiкацii, публiчноi iнформаrlii,,гощо.
,l.,1.9.3 Скорочення сфери сертифiкацii (в ,t,оп,Iу числi i агестацii)
ООВ прийп,lас: рiшсння сltоротити сферу сср,I,ифiкацii у випадках:
- як умову поновJlеtlllя с{lсри сертифiкацii;
- виJiучення HeBi,l(I ttlвiдних BI.1l(iB продукl(iii
- за виNlогоIо K.lIicHTa.

ООВ вIrосить Bci необхiдпi змiни до офiIIiйних документiв що/(о сертифiкацiТ. публiчпоi
iIIформацii, тоцо.
4.4.9.4 Скасування сертифiкацii (в тому числi i аr,естацiТ)
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ООВ молсе скасувати дiIо сортифiкату у випалках:
- порушення tsимог! встановле}Iих ло пролукrlii, пIо буJIи oцillelli пiд час сертифiкацii;
- змiн, якi можуть вплинути Ita здатнiсть клiснта вiдповiдати сертифiкаIцiйним вимоt,ам;
- llорушеllIIя умов сер,гифiкацiйноi угоди;
- порушення праtsил застосування сер,гифiката таlабо знака вiдповiдностi;
- вiJпtови ззявниl(ll вiл ,.tltлu,l и робiт з нагля,:rу:
- ЯКЩО КЛiент у термiIIи, якi були узгодлtенi з ООВ, не ycylIyB невiлrrовiлнос,гi, ,ja якиNIи

дirо сертифiката було пlrизупинено;
- за вимогоIо ttлiента.
ООВ вносить Bci Ilеобхiлнi зпtiни до офilliйних докупlентiв lrlоло сертифiкацii,

публiчноiiнформацiТ,,I,оIIlо.
4.4.9.5 ЗмiIIи до офiцiйних 71clKynreIITiB щодо серти(liкаrliТ (в Tol,ry числi i атестацii),

rrублiчtIоi iнфорплацiТ, тоrцо
У разi прийняrтя рiшсIIIIя щоllо скороченlrя сертиt}iкацii, зупинки або вiдllовлсlIня дii

сертиrРirtата, вiдповiдzrльний Rиконавсць заносить данi до ресстру. ООВ lrpo :]уllинку чи
вiдновленrlя дii iнформуе TaKorK iншi зацiкавленi оргапiзацii.

Tcpпrill призуIrинення сертифiкацii (в зага_цыlому випалку) с,I,ановить до шести мiсяцiв.
ЯКЩО виробник не ycyltyB виявленi нсвiдповiдttостi за вс,гановrtсний TepMilt сертифiкаr
скасовус,I,ься.

ООВ вносить rIсобхiднi Bci зNliни до пуб;riчrrоi iIrформачii, ttlоб заýgзцg.lлlц
уIIеN,lожливленlIя посилання tta те. що продукчiя заrlишасться сер,гифiкованою (у випадку
скас},ваIIIIя сер,r,иdliката) або проловrкус бути сер,r,и(liкtlванокl (у випадку вiлновлсння дii
сертифiката).

5 скАрги тА АпЕляцIi
ООВ рееструс Bci апе:tяцii, скарги i cItipHi гIитання щодо сертифiкацii вiд виробпикiв,

поста.lшlьникiв або iнших cTopirI, а також заходи з iх розt._rrялу та ус) нення iх ttричиIL Якщо
клiен,г мас бажання оскаржити рiшення оов щоло його заявки r,ra сертифiкацiIо, вiдпtови
ЙОМУ У ВИtlачi сертифiката, повiдопtлення про приз)llинеппя дii сертифiката, BiH llоl]инен
ПОДаТИ ПИСЬМОВУ Заяву до ООВ не пiзlliше олнtlt,о мiсяця пiсля о2lерrкаIIIIя повiдtlплjtення про
прийttяте рiшення.

Апеляlliя MolIte бути lIодаIlа в письмuвL) Iу видi нас.гупttим способом:
- llошток) або особисто на адресу:

Мiсцезнаходлtепня: 4903З, м. {нiпро, просп. Б, Хмсльницького. 139к,
Адреса для листуваIIIIя: 49055, м. flнiпро, alc 34З9

- електроIIIIою 1Iоштою - ел, пошта7 dosztl(llLllt, |lп;
- тел. (+З8 056) 787 18 42;
- rэсобисtt, на прийоvi у дирекгоIlс.

11одання заяви не зупиняе лii прийнятого рiшення, ооВ мас процсс о,Ipимання,
оцitlювання та прийняття рiшень цодо апеляцiй. Оtlис trроцесу заl(окумеIIтоваIlий роздiлi 9
КРОЗГЛЯД СКаРГ Та апеляцiй> робочоТ iнструкцii P1-01-Hrt, яка с залilльнодостуllноIо, витяг з
РI-0l-НЯ tlубltiкlсtься на сайri ТоВ .,ДоС3Т,, в Illтернегi la надаггься на випtогу Bciv
заtliкавленим сторонам. Розбiлtностi та спiрнi питання С,I,орони врегуJlьовуIоть шJIяхом
лерсr oBopiB. Рitllення ГоВ ,.лОСЗТ,, clOcOBlIo поданоi заяви може вмiш)ва,lи o.tH1 iз rаких
рекомендацiй:

- видати (ll i7lгвсрдити) ссртифiкат;
- вiдмовити у видачi сертифiltаr,а;
- пiд,t,вердити призупиIIення чи скасування лii сертифiкага.
У разi незгоди з рiш(.нням, KltictlT мас праt}о зверну.lися до суду, арбiтраrкноr.о оулу

зt,iдIIо з чинниN,I законолавство]\,1.
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6 КОНФIДЕНЦIЙНIСТЬ
ООlJ вживас адекватнi захо/(и ,l,a мас вiдповiдIIi процслури, узгодlкенi з норNIами

tlинного закоIlодаRс,l,Rа УкраiIIи, щодо :забезпечеrrпя коIIфiденuiйностi iнформацii, о,rрипlаноi'

в ttроцесi дiяльltос,гi з сертифiкацii rla Bcix рiвнях оргапiзацiйноi структури TОВ к!ОСЗТ>.
оов забсзпсчуе конфilепцiйнiсть iнфорпrацii, одсрлсапоi службовими особашли нас,гупниN,I

чи}I()м:

1) обсяr, вiлсlмостей, що llalrleжaTb до конфiденцiйних, встановлlосться логовороN,I
(контрактолt) IIа виконаннrI робiт з сертифiкаIlii;

2) посаловi особи ООВ, якi :заlIучакl,гься до викоIIаtlltя робiг з сертифiкацii,
пiдписуIоть зобов'язання щодо збсрехtення ltонфiдеrrцiйrrо'i iнформаllii. Керiвники TlL ilIшi
посадовi оссlби ООВ зобов'язltIti tle розголошувати та не використовувати з вигодоlо л,,rя себе

чи лля TpeTix осiб коrrфi:tенrtiйну iнфорпrацilо, яка стала вiдопtа ilr llри виконаннi cBoii
службових обов'язltiв;

Irr(lормацiя щодо клiен,t,iв (кlридичних та фiзичних осiб), яка мiстиr,ь конфi;ценцiйну
iнформацiю. розкривасться ООВ:

l) на письмовий запит або з письмового дозволу власника TattoT iIlфор:чrацii;

2) rra письмову вимогу сулу або за рiшенrrяпл суду;
З) органам прокураl,ури Украiни, Служби безпеrtи Украirrи, MiHicTepcTBa BttyTpilLtltix

справ УкраТни на iх письмову виN{Oгу сl,осовно опсрацiй за рахунками цбццрgтрlrТ

rориличноi особи або фiзичIIоi особи - суб'скта пiлприемницьItоi дiяльностi за ltонltретltий
пролtiжок часу;

z}) органапr !сржавноi податковоi служби YKpai'H и на iх писыtову виI\Iогу з питаIlL
оподаткуваlllIя або вttлtt,ll,tl tl1,o контролlо с,госовно опсраlliй :]а рахуIIКаNIи КОНКРеТНОТ

юридичrtоТ особи або фiзичноТ осtlби суб'с:ктzr tliлприсмtницькоi лiяльностi за КtrllКIlr.'тttий

пропtiтtок часу;
5) спсцiа,цьно уповtIова)кеному органу виконав,rоi влади з питань фiнансового

монiтсlринlу на його письмову вимогу Itцlдtl здiйсrrення t}iнансових оtIерацiй, яКi пiдЛяГаЮТЬ

фillансовому монir,сrриttгу згiдно з закоIIодавсi вопt про запобiгання та ttРО'ГИ2l1iТО ЛеГir-пiЗацii

(вiдмиваIrIlю) доходiв, о/цержалIих зJIочинним хlJJяхом;
6) органапr дерrкавнсli викоIIавчоТ слуяtби на Тх rrисьшIову виI\,Iогу з питань вИI(ОlIаIIlIЯ

pitltoHb судiв стосовно cTarl1 paxyHltiB конкретноi tориличноi особи або фiзичrrоТ особи

суб'гк tl л iltllри гv ttи tLbKoi Jt iял ы luс t i,

Вимога вiдпсlвiдного дсржавного органу IIа отриNlання вiломостей, якi пtiсгить

конфi,,tенrtiйну iIIформачirо, повинна:
l ) бу,r,и викладсtlа на блаl,tку l1ержавIIого органу вс,ганов-T еIIоi форrчrи;

2) бути ]Ia,I(aHa за пi](IlисопI керiвника дсржавного opгaHy (чи ЙОГО ЗаСТУtltlИКа),

скрil1.1lеного гсрбовоlо пе(Iа,l,коrо;

3) мiс,гити передбаченi :]аконодавстRом Украirlи ltiдстави лля отрип,tання цiсli
iнформацii;

41 мiсrиtи посилilння Hl IIорN]и raKoHy. вiлttt,вiлно до яки\ .rсрrкавний tlгI JH ма( lIPaBo

на отримаllня такоi iпформацii.
у piBi, якщо закоll буле вимагати розголоrпсння iнформацiт r'ретiй cToporri, оов буде

iнr]1орплувати I lос,l,ачалыIикat IIро тс, що iнформацiIо на/lэно вiдповiдно до закOн). KoNry та IIа

якiй пi,ltо,гавi.

особи. виIIlli в порlшсннi порядк), розкриття l,а викориотання конфiленIliйноi
iнфоршIаtlii, несуть вiлповiдlt,t ы tic t,b згiдttо iз,Jаконодавством Украiни.

7 вим()I,и ло постАчлльникIts
ООts згiltно п.4.З.2 сr,андарту fiCl'Y IjN ISОЛЕС l7065 вимагас вiд постачо.llьt Lикiв

П р( )_1Ук ш i'i. як) Rill(,Iliнl()tsав:
- реесlрувати Bci скарги, що на/(iйtпли до IIього! якi стосуюr,ься вiдповiдностi

продукцii виl!lоl,а]\,1 Н.Щ, а,гаколt надавати IIi1 Rиlfогу ()()В лоступ до цих заресСтРОваlIИХ

даIIих;

lб



- вживати вiдповiдних захолiв rIlоло таких скарг i псвiлtrовiлг tlстей, якi tsияв:lеltо у
ПРОЛУКrlii абО ПОСЛУt'ах, що негагивно впливаIоть на вiдповiлнiсть продукцii встаIIовленим
ви1\{огам;

- доI(),\Iен гально оr|rорпlrкrвати в)l(итi заходи.
За_llлаченi tsище вип,lоги ООВ оговорюltlться при укладеннi договорiв lla ссгтифiкацilо

(аr,ес,гацiю) або лiцензiйlrих угод па застосування ссртифiкату вiлповiдtlос,r.i/атестату
виробниulвlt. !оlриrtrння цих ви\1tlI лсрiолично псрсвiря, tься ооR lrри лрпвеленнi захолiв
нагляду, T{i вимоги ltiдлягаю,l,ь розмiщеннrо Ira офiцiйнопrу сайтi 'l'()B (ДОСЗl') :J MeTolo
до веден н я ло погенцiЙних зll\,]t,вникiв,

8 ФlнАIIсуl]Ання роБIт
У ПРОrlссi оцiнки вiдповiдIIостi (сертифiкацil7атсстацii) фirrаrrсовi в3аспловiдноси ни

встановлIоIоться Mirrt клiснтом r,a:

- ООВ ТОВ к!ОСЗ'1'>;
- акредитованими виl Iробувalrrьними лабора.юрiями, якi за.т5 чаlо tьr.,я ООВ д-lllt

випробувань продукцii з метою сертифiкацii.
Ort'ltaTi КЛiСнтОм пi;1.;tягаIоть yci роботи, ttов'язанi з сертифirtаlliсю заявленоi

про;lукr 1ii7атесТацiеIо виробrrицтва, lIезалежно вiд ix резу.ltьтатiв. Вар,гiсть робiт iз
сер,I,ифiкацii7атсстацii визна.rасться в договорi (KoIITpaKтi) Mixt клiсн.t.ом i ТОВ кflОСЗТ>.
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