Ф-02-РІ-07-НЯ
(рекомендована)

ОПИТУВАЛЬНА АНКЕТА

(додаток до заявки на проведення сертифікації продукції)

1. Назва підприємства, адреса, код ЄДРПОУ, телефон _________________________________

2. Прізвище, ім'я та по батькові керівника підприємства ______________________________
3. Назва продукції, код ДКПП: _____________________________________________________

4. Назва нормативних документів (НД), на відповідність яким повинна бути проведена сертифікація: _____________________________________________________________________

5. Організаційна структура виробництва: 

- адміністративне підпорядкування та форма власності;   

- номенклатура та взаємодія структурних підрозділів (ділянок, і таке ін );

- розподіл функцій керування виробництвом.

6. Відомості про підприємство (рік заснування, загальна площа, галузь промисловості, основна продукція, основна застосовувана чи оброблювана сировина/комплектуючі)_________________

7. Нормативне забезпечення:

- наявність служби (відділу) нормативного забезпечення чи відповідальної особи за нормативне забезпечення;

- наявність регламентованих процедур ведення, актуалізації та збереження нормативної, конструкторської, та технологічної документації;

- процедури забезпечення персоналу НД.

8. Організації планово-попереджувальної системи технічного обслуговування та ремонту та обладнання:
- наявність відповідальних осіб за організацію планово-попереджувальної системи технічного обслуговування та ремонту та обладнання;

- наявність регламентуючих документів;

- порядок контролю технічних параметрів технологічного устаткування, оснастки та інструменту;

- відповідність технологічних документів на технічне обслуговування та ремонт устаткування експлуатаційній і ремонтній документації заводу – виробника;

- наявність і дотримання графіків планово-попереджувального ремонту устаткування;

- чи існує затверджений графік технічного обслуговування та ремонту виробничого устаткування;

- чи здійснюються записи в паспортах на устаткування про проведення технічного обслуговування, ремонту, профілактики.
9. Метрологічне забезпечення:
- наявність відповідальних осіб та регламентуючих документів щодо метрологічного забезпечення;

- чи існує відповідна процедура, що гарантує забезпечення точності контрольно-вимірювальної апаратури й устаткування; 

- чи проводиться повірка, калібрування та перевірка лабораторного інструменту та устаткування відповідно до встановлених вимог;

- наявність обліку засобів вимірювання;

- наявність і ведення графіків повірки засобів вимірювальної техніки;

- відповідність забезпечення технологічних процесів засобами вимірювань відповідно до наявної технологічної документації;

- наявність паспортів, атестатів, свідоцтв, клейм, які підтверджують своєчасність повірок чи атестації засобів вимірювань.

10. Система вхідного контролю:

- наявність відповідальних осіб та регламентуючих документів, в тому числі встановлюючих порядок визначення вибірок для контролю;

- номенклатура об’єктів вхідного контролю і НД, встановлюючих вимоги до них;

- перелік перевірок при вхідному контролі (по видах комплектуючих і матеріалів);

- перелік випробувального устаткування та засобів випробувальної техніки, які використовуються при вхідному контролі;

- порядок ідентифікації придатних і бракованих матеріалів і комплектуючих виробів;

- процедури ізоляції некондиційних матеріалів і комплектуючих виробів;

- наявність посадових осіб, відповідальних за вхідний контроль;

- чи існують на підприємстві процедури, що регламентують дії з невідповідною продукцією, отриманою підприємством від постачальників (сировини, матеріалів і таке ін.). розроблені документи по роботі з невідповідною продукцією.
11. Система технічного контролю та випробувань:
- наявність служби технічного контролю та випробувань;

- процедури перевірки, обслуговування та ремонту засобів контролю та вимірів;

- процедури операційного контролю технологічного процесу виготовлення продукції;

- облік і аналіз даних по операційного контролю;

- види та методики проведення контрольних випробувань;

- процедури та критерії ухвалення рішення про приймання продукції;

- процедури, що застосовуються до продукції, яка не пройшла приймального контролю.
12. Персонал

- чи проходить персонал підприємства спеціалізовані підготовку, перепідготовку, навчання, атестацію, чи оформляються всі ці процедури документально;
- регламентуючі документи щодо підготовки, перепідготовки, навчання, атестації персоналу;

- кількість працюючих на підприємстві;

- кількість працівників, зайнятих виконанням робіт із виробництва продукції, що заявлена на сертифікацію.
_____________________     __________________     ____________________________

 (посада керівника підприємства)                  (підпис)                                                         (ініціали, прізвище)

М.П.

Дата заповнення __________________

